Befragung

Seniorengerechte Stadt
Stadt Grol3- Umstadt

Juli 2006 — Marz 2007



Begleitung:
e FB4 der Stadt Gro3-Umstadt Herr Grunewald und die
Seniorenbeauftragte Frau Kunze-Konig
e Seniorenbeirat durch Ihren 1.Vorsitzenden Herrn Siegler
e Umstadtburo Herr Siebert
o Offentlichkeitsarbeit Herr Michaelis

Durchfihrung der Befragung:

Angelika Seidler

Dialog- Servicestelle fur altere Erwachsene und Begegnung der

Generationen

Freiwillige Unterstutzung:
e 19 Schuler/innen eines 11.Jahrgangs des ortlichen Gymnasiums
Nergiz, Jan, Laura, Catrin, Hannah, Nezahet, Johannes, Tobias, Ivo,
Annika, Andreas, Ana, Franziska, Ina, Patrick, Matthias, Lena, Klaus,
David
Klassenlehrer: Herr Dull
e 9 Freiwillige aus den Stadtteilen zur Abfrage der Hochbetagten
Frau Kurz, Frau Godelmann, Frau Coutureau, Frau Pfeifer, Frau
Laubscheer, Frau Dittes, Frau Funck, Frau Kessler-Fischer, Frau
Ergang

Auswertung:
Reingard Fischer - Edv-Dienstleistungen und Angelika Seidler - Dialog



Einleitung

Die Stadt Grol3-Umstadt hat im Mai 2006 eine Befragung zum Thema
~oeniorengerechte Stadt” ausgeschrieben. Im lokalen AGENDA- Prozess wird sehr
viel Wert auf eine gute Politik fir Familien und Lebensgemeinschaften und ein gutes
Miteinander der Generationen gelegt.

Die Lebensphase des Alterwerdens beinhaltet in diesem Zusammenhang heute ein
hohes Potential an Ideen und Lebensfreude, das Berlicksichtigung finden sollte.

So hat die Kommune, insbesondere auf Drangen ihres Seniorenbeirates, wegen des
demografischen Wandels, der 2020 vor Ort mehr altere Bewohner als Jungere
ausweisen wird, schon jetzt einen Prozess eingeleitet, der dieser Entwicklung
Rechnung tragt.

Die Befragung alterer Menschen ab 60 Jahren in Gro3-Umstadt ist ein Teil des
kommunalen Konzeptes, um in Zukunft in allen Stadtteilen aufgrund des
demografischen Wandels ein zufrieden stellendes Zusammenleben von jung und alt
zu erreichen.

In allen Grol3- Umstadter Stadtteilen leben insgesamt 5000 altere Menschen, die
alter als 60 Jahre sind. 10 % dieser Zielgruppe sollten befragt werden, um relevante
Umfrageergebnisse prasentieren zu kdnnen. Dabei muss der Gruppe der 60-80
Jahrigen und der Hochbetagten mit ihren jeweils unterschiedlichen Bedurfnissen
Rechnung getragen werden. Auch durfen die alteren Migranten nicht au3er Acht
gelassen werden.

Es wurde ein Fragebogen entwickelt, der die Winsche abfragt, aber gleichzeitig das
Interesse an einer weiteren Beteiligung am Prozess feststellen méchte. Dieser
Bogen wurde von der Sozialverwaltung und dem Seniorenbeirat gegen gelesen.

Die Befragung hat einen aktivierenden Charakter, da anschliel3end in allen neun
Stadtteilen Diskussionen stattfinden werden und Prozesse in Gang kommen sollen.

In Einzelinterviews oder per Anschreiben mit der Bitte um Ricksendung wurde die
Befragung durchgefihrt.

Nicht alltaglich war an dieser Befragung, dass aul3er neun Freiwilligen aus den
Stadytteilen, die vorwiegend die Hochbetagten abfragten, sich auch ein Politik- und
Wirtschaftskurs des 11. Jahrgangs des hiesigen Max-Planck-Gymnasiums mit 20
Schulerinnen und Schulem aktiv an der Befragung beteiligten.

Im September und Oktober fand mit den Schulern eine EinflUhrung in die Befragung
statt.

Anfang November wurde mit den Ortsvorstehern beschlossen, dass

die Projektleitung, die nicht ortsansassig ist, nach dem Zufallsprinzip die zu
Befragenden auswahlit. Dies geschah mit Hilfe des Umstadtburos, das auch schon
die Ausgangsdaten lieferte.

Am Nikolaustag veranstalteten die Schuler/innen mit der Projektleitung und jungen
Architekten eine Auftaktveranstaltung zur Befragung. Bis in den Marz 2007 wurde die
Befragung durchgefuhrt.

Zu Ostern war die Auswertung durchgefihrt.



Auswertung alle neun Stadtteile

Wohnen/ Wohnumfeld/ Freizeit/ Bildung/ Informationen im Alter/ Zufriedenheit



Aufteilung der Einwohner nach Alter und Herkunft

Einwohner iliber 60 Jahre

257 @ 60-79 Jahre - Deutsch

® 60-79 Jahre - ausland. Mitburger

O ab 80 Jahre -Deutsche

14

W ab 80 Jahre - ausland. Mitburger

In den neun Grof3- Umstadter Stadtteilen leben insgesamt 5006 altere Menschen
uber 60 Jahre.

Davon sind 856 hochbetagt, also uber 80 Jahre alt.

Anteil der Altersgruppen
856

@ 60-79 Jahre
B ab 80 Jahre

Anteil nach Herkunft

271

@ Deutsche

B Auslandische Mitblrger

4735

14 Auslander sind hochbetagt (siehe 1.Grafik)

Teilnahme an der Befragung:
e 550 Personen postalisch; davon haben 298 teilgenommen (54%)
e 305 Personen personlich angesprochen; davon haben 241 Personen die
personliche Befragung mitgemacht (80%)

e Insgesamt haben sich 539 Personen aktiv beteiligt (10,4%); 270 aus Umstadt
und 269 aus den Ubrigen acht Stadtteilen



Wohnen
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Von 539 Befragten in allen Stadtteilen haben sich 30% das Betreute Wohnen
gewinscht. Der Wunsch von fast 20% der Befragten besteht nach Wohnprojekten
Jung und Alt, wobei bei den personlichen Abfragen deutlich wurde, dass jetzt schon
Kinder die Eltern trotz eigenstandiger Wohnung betreuen oder in unmittelbarer Nahe
wohnen.

Es musste noch einmal bei Stadtteilrunden nachgefragt werden, was genau unter
Wohnprojekt gewunscht wird.

Der Wunsch nach Wohnraumanpassung von 16% gewinscht und nach dem
Altenpflegeheim mit 11% sollte von der Palitik auch Berucksichtigung finden.

Wohnumfeld
Wohnumfeld © Verkehrsanbindung
Infrastruktur/Einkaufen
200 O Banken
180 - 168 O Post
160 o W Schwimmbad
140 4 124 1% O Arzte
120 — Physiotherapie
100 | 9% O FuBpflege
804 o1 Sanitatshaus
60 1| 54 - W Sozialhilfeberatung
40 34 O Rentenberatung
ol | 17 [ ] R O Wohngeldberatung
0 — W ALG Il Beratung

Verkehrsanbindung und Infrastruktur sind fir rund 30% ein wichtiges Merkmal flr
Lebensqualitat; dicht gefolgt von weiterer Infrastruktur wie Post, Banken und Arzten.
Bei Fragen nach Beratungswinschen sticht eindeutig die Rentenberatung hervor.

Fazit: Sowohl im personlichen Gesprach als auch auf postalischem Wege fuhlten
sich rund ein Drittel bei Wohnen und Wohnumfeld noch nicht betroffen und
antworteten nicht.



Geselligkeit/Sport/Freizeit

Geselligkeit/Sport/Freizeit

250

26 O Tanz

200 — B Gymnastik
O Laufen
e 137 133
O Wandern
B Entspannung

150

102

100 -

& @ Schwimmen
B Altentagesstatte/Altenclub
O Urlaubsangebote

Wandern mit 40% und das Schwimmen mit 35% der Nennung sind beliebte
Aktivitaten; wobei die Gymnastik, das Laufen und Urlaubsangebote sich mit Gber
20%- 28% auch noch grol3er Beliebtheit erfreuen. Hier musste in den Stadtteilrunden
erfragt werden, ob die Angebote flr die Winsche ausreichen.

Die Nennung eines Altenclubs am unteren Ende konnte bedeuten, dass man mehr
auf eigene Kreativitat der Lebensgestaltung im Alter setzt als unter sich zu sein.

55

50

Bildung und Kultur

Bildung und Kultur @ Sprachen

® Computer

O Politik

O Wissenschaft

163 B Reisen

— @ Studium im lIl. Lebensalter

250 231

200

139
108

150

B Vereinsleben

100 + o Ehrenamt

2 B Spielangebote

B Brauchtum

50

O Religion

Die Nennung von Reisen mit fast 50% zeigt in die gleiche Richtung wie im vorigen
Themenblock. Vereinsleben, Religion und Politik haben ebenfalls einen wichtigen
Stellenwert. Das ehrenamtliche Engagement liegt mit 15% eher am unteren Rand
der Skala.

Fazit: Zu diesen beiden Themenbldcken hat sich fast jeder Beteiligte geaulert.



Betreuungs- und Pflegeleistungen

Betreuungs- und Pflegeleistungen
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O ambulanteDienste Essen auf Radern
O Mittagstisch O Verleih von Pflegehilfsmitteln
@ Rund um die Uhr Versorgung @ Betreute Tagesausfliige
B Betreute Fahrdienste O Beratung fir Patientenverfigungen
B Beratung flr Vorsorgevollmachten Besuchsdienste
O Nachbarschaftshilfen @ Beratung fiir pflegende Angehdrige
W Hopizbetreuung m Tagesausfllige bei eingeschrankter Mobilitat

Spitzenreiter war mit fast 30% der ambulante Dienst. Dicht gefolgt von Beratung fur
Patientenverfigungen, Essen auf Radern. Nachbarschaftshilfen und Mittagstisch mit
gut 20% sind auch noch hervorzuheben.

Informationsveranstaltungen

Informationsveranstaltungen @ Grundpflege

160 medizinische Behandlungspflege

139 O Hauswirtschatftliche Leistungen

140

120 o Hausnotrufdienst

100 m Wohnen im Altenheim

80 2 8 56 @ Pfege im Altenheim

60 m Kurzzeitpflege

40 O Tagespflege

20 m SGB Xl Leistg. der Pflegewersicherung

® Grundsicherung

Hier ragt eindeutig das Wissen nach dem Hausnotrufdienst heraus (26%). An zweiter
Stelle folgt das Interesse an medizinischer Behandlungspflege. Das Interesse Uber
stationare Angebote folgt danach. Eindeutig Uberwiegt aber das Interesse an
ambulanter Versorgung und moglichst langer Verweildauer zu Hause.

Fazit: Ach hier aulRerte sich fast ein Viertel nicht mit der Begrindung: Dies betrifft
mich noch nicht.



Zufriedenheit Wohn- und Lebensqualitat

Wohn-und Lebensqualitat

37 _,

0 B sehr gut

O gut

63 O befriedigend

B ausreichend

O mangelhaft

O ungenulgend

O keine Angabe

192

Die Befragten aller neun Stadtteile antworten bei Wohn- und Lebensqualitat zu
90% mit sehr gut oder gut.

Bei der Wohnsituation sind es 80% der Befragten.

Zufriedenheit Wohnsituation

Wohnsituation

W sehr gut

O gut

O befriedigend
B ausreichend
@ mangelhaft
O ungenigend

O keine Angabe




Zufriedenheit Lebenssituation

284

Wohnsituation

59

H sehr gut

O gut

O befriedigend
B ausreichend
O mangelhaft
O ungenugend

O keine Angabe

Bei der Lebenssituation verhalt es sich ahnlich, wobei anzumerken ist, dass Befragte

mit Einschrankungen oder Behinderungen ihre Lebenssituation immer schlechter

sahen als ihre Wohnsituation.

Zufriedenheit Lebensqualitat des Wohnortes

293

Wohnsituation
78

M sehr gut

O gut

O befriedigend
B ausreichend

O mangelhaft
O ungenlgend

O keine Angabe

Die Lebensqualitat des Wohnortes wird zu Uber der Halfte mit gut bewertet. Hier gibt

es aufgrund der nachfolgenden Mangelliste eine differenzierte Antwortpalette.
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Mangel

Umstadt (130 Angaben)

Parkmaéglichkeiten

Zugeparkte Gehsteige

fehlende Mdilleimer

zu wenig Ruhebanke in der Stadt

Lebensmittelladen in der Innenstadt

Lebensmittelldden in der Innenstadt

Hundkot - FrieRenbeuneweg, Bahndamm vermiillt

Hallenbad fehlt

Mill in der Stadt

Mill in der Stadt

Parkmaéglichkeiten rund um Marktplatz, Verlagerung der Bushaltestellen
Fuldigangerzonen, bessere Grunflachenpflege, Stadtbus, Ruftaxi, Altenpflegeheim
hohes Verkehrsaufkommen

Hallenbad, Hautarzt, Problem Bauverein Adenauerring
Lebensmittelldden in der Innenstadt

Kino, zu wenig sichere Radwege

Mdllproblem, Fulligdngertiberweg Georg-August-Zinn-Str. BrickeOhl geféahrlich
Krankenhaus mehr ambulante Behandlung, Grinanlagenpflege
Krankenhaus ambulante Behandlungen, Griinanlagenpflege

kein Platz in der Stadthalle fir Senioren

Birgersteige zu schmal, zugeparkt, Krankenhaus mehr ambul. facharztliche Behandlung fur
Kassenpatienten.

geringe Einkaufsmadglichkeiten

Hallenbad

Geschéafte in der Kernstadt

Birgersteige zu eng (Grinpflege)

Uberlandleitung zu nah

Uberlandleitung zu nah

Mdllproblem, Ausbau der Blcherei

Pflegeheim fehlt

Geschéaft- und Lokalsterben

Grinpflege

Verbesserung der Gehwege

Golfplatz

Starker Autoverkehr im Raibacher Tal

Hallenbad

Personennahverkehr

Fuldigangerzone Innenstadt, fehlende Nichtrauchergaststatten
Einkaufshilfen bei schwerer Behinderung

Fuldgangerzone Innenstadt, rauchfreie Gaststatte, mangelhafte Pflege Waldfriedhof
Verkehr Georg-August-Zinn Stralle, Fulligangerzone Innenstadt, Mullproblem, Hundedreck, keine
LKW>7 5t

Lebensmittelladen in Gustav-Hacker-Siedlung

Wohnraum zu teuer

Keine Schulbusse im Zentrum

Friedhof ungepflegt

Hallenbad, Stau B45, fehlende Ortsumgehung Nordspange
FulRgdngerzone Innenstadt mit Ruhezonen

Hallenbad, Hautarzt

Hallenbad, Hautarzt

schlechte Stralten, mangelhafte Blirgersteige, Griinpflege

Hallenbad, schlechte Verkehrsfiihrung

Hallenbad, altersgerechtes Wohnen und Pflegeheim
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Hallenbad, Offentliche Verkehrsmittel unzureichend
verkehrsfreie Innenstadt

Friedhof schlecht gepflegt, Kopfsteinpflaster im Winter glatt
fehlende Parkbanke, Verkehrsanbindung in die Innenstadt
Pflegeheim, Verkehrsberuhigung in den Anwohnerstralien, mehr Wohnraum im Zentrum
Marktplatz muss belebt werden

Marktplatz muss belebt werden

kein Durchgangsverkehr im Zentrum

viel Hundekot auf dem Birgersteig

Parksituation Habitzheimer Stralle, fehlende Einkaufsmoglichkeit in der Innenstadt
Fehlende Einkaufsmdglichkeit im Zentrum, Parkproblem Habitzheimer Stralie
kann nicht alleine einkaufen

mangelhafter Nahverkehr am Abend

zu viel Verkehr Adenauerring

Bushaltestelle Georg-August-Zinnstralie

Mdallproblem, Hundekot, Randale

Verkehrsraudis

zu hohes Verkehrsaufkommen Innenstadt

Fuldigangerzone Innenstadt, zu viele Donerfilialen
Fuldgangerzone Innenstadt

Hallenbad, Hautarzt

Hallenbad, mangelhafter Nahverkehr

zusatzliche Friedhofsgebuhren

zu viel Dénerladen

fehlende Ampel bei Rewe, mehr Konzerte

Hallenbad

Ruftaxi

zu viel Verkehr

zu viel Verkehr

LKW in verkehrsberuhigten StralRen

Keine Lebensmittelldden im Zentrum

Pflegeheim fehlt

Lebensmittelldden im Zentrum fehlen

Fehlende Parkbanke

zentrale Anlaufstelle fir Beratung und Hilfe

Hallenbad, Interesse an Jung/Alt Projekten

Geiersberg anschliefien

Kopfsteinpflaster schwierig zu begehen )
Therap. Bad im Krankenhaus, zu viel Verkehr, Radiosender fiir Altere, zu kleine Schrift im
offentlichen Raum

zu viel Verkehr, zu kleine Schrift im 6ffentl. Raum

mehr Angebote fir Senioren am Nachmittag

zu wenig Bushaltestellen

zu viel Verkehr

zu wenig Parkplatze

Friedhofspflegegeblhr - mangelhafte Ausfiihrung

schlechte Einzaunung der Reihenhauser am Bahnibergang
zu viel Verkehr

Hallenbad

Hallenbad

fehlende Geschafte in der Innenstadt

Hallenbad, Parkchaos in der SchulstralRe

Hallenbad, Altenheim im Zentrum

Gefahr der Innenstadtverédung

Nachbarschaft

Trinkwasserqualitat ist schlecht



Hundekot, Mill bei MacDonalds

Hundekot

zu viel Verkehr

problematischer innerstadt. Verkehrssituation
mangelhafter Nahverkehr

besseres Zusammenleben von Jung und Alt
Trennung von Fahrradweg und FuRgangerweg
Sauberkeit auf den StralRen

Sauberkeit mangelhaft

zu viel Durchgangsverkehr

schlechte Straflen

Parkmdglichkeiten, Bushaltestelle
Sauberkeit im Zentrum

Birgersteige zu schmal, oft zugeparkt

zu wenig Einkaufsméglichkeiten im Zentrum
Uberlandleitung

Hallenbad

Zustand der Bushaltestellen

keine Einkaufsmaoglichkeit in der Hacker Siedlung
Bushaltestelle problematisch

Schmutz durch Hundekot

fehlende Fulligangerzone

Nachbarschaft

Freibad soll bestehen bleiben

Dorndiel (5)

Radweg ungepflegt

Radfahrweg muss erneuert werden
Radweg sollte erneuert werden
viel Verkehrslarm

zu viel Verkehrslarm

Heubach (8)

Mobilitat kostet zu viel Geld
schlechte FuBwege

fur Rollstuhlfahrer schwierig
Infrastruktur riicklaufig
Hallenbad in der Kernstadt
Hallenbad

Bank geschlossen

Friedhof

Kleestadt (16)

Fehlende Einkaufsmaoglichkeiten und Parkplatze, schlechte Verkehrsanbindung, Trennung Alt-
u. Neubtirger

schlechte Stralken am Birgerhaus, Briefkasten fehlt

fehlende Einkaufsmoglichkeit, Arzt

Wasserstelle auf dem Friedhof zu niedrig

verschmutze Stralien

fehlende Poststelle, Zukunft des Lebensmittelmarktes gefahrdet

fehlende Post

Bushaltestelle sollte in Friedrich-Ebert-Weg verlegt werden, Weg zum Blirgerhaus schlecht
Birgersteige mangelhaft gekehrt

Strale schlecht gekehrt

Schweinmast stort



Schweinmast stort

Bushaltestelle sollte in Friedrich-Ebert-Str. verlegt werden
eingeschrankte Mobilitat

kein Kabelfernsehen

schlechte Busverbindung, kein Kabelfernsehen

Klein-Umstadt (15)

schlechte Verkehrsanbindung

mehr Licht auf den StralRen bei Nacht

Friedhof ungepflegt, fehlende Parkplatze

Sauberkeit nach Jugendveranstaltungen im Birgerhaus schlecht
Lebensmittelladen, Backer fehlen

Birgersteige

Straflen und Birgersteige mangelhaft

Birgersteige mangelhaft

fehlende Parkplatze am Friedhof

fehlende Parkbanke und Einkaufsmaoglichkeiten

fehlende Einkaufsmoglichkeiten

fehlende Einkaufsmdglichkeiten

chaotisches Parken

Einkaufsmdéglichkeiten und Freizeitangebot fir Senioren mangelhaft
fehlende Einkaufsmdglichkeiten

Raibach (4)
Sparkasse, Post, Lebensmittelladen fehlen

mangelhafte Verkehrsanbindung, besonders am Wochenende, Sammeltaxi
fehlende Infrastruktur (Post, Bank, Gaststatte), zu wenig Freizeitangebote und
Veranstaltungen

Radwege fehlen, wenig kulturelles Angebot, Wanderwege ungepflegt

Richen (17)

zu geringe Geschéaftsvielfalt im Zentrum

fehlende Parkbanke

schlechte Stralien, ungepflegter Friedhof, keine Einkaufsmoglichkeit

fehlende Infrastruktur

fehlende Infrastruktur

mangelnde Infrastruktur

fehlende Infrastruktur (Bank, Post), Bushaltestelle

fehlende Infrastruktur

fehlende Infrastruktur

fehlende Infrastruktur

fehlende Infrastruktur (Post, Bank)

keine Einkaufsmdglichkeit

mangelnde Einkaufsmoglichkeiten

Post, Sparkasse

viele Busse auf der Hauptstralie pro Tag (30), fehlende Behindertentoilette am alten Rathaus
(Rampe)

schlechte Busverbindung nach Umstadt

August-Zinn-Straf3e sollte 30km Zone sein, Stromleitungen sollten entfernt werden

Semd (14)

keine Post

schlechte Blrgersteige

Sanierung des Tulpenweges

schlechte Busanbindung nach auf3erhalb

Post, Schwimmbad, Telefonzelle fehlen, schlechte Busverbindung

14



schlechte Busanbindung

Kein Arzt, keine Apotheke, Busanbindung mangelhaft
schlechte Busanbindung

schlechte Busanbindung

schlechte Busanbindung, keine Apotheke

schlechte Busanbindung

Schnellbusse nach Darmstadt fahren nicht Gber Semd

Fehlende Post
fehlende Post, Friedhofshalle zu klein, zu viele Hunde u. Katzen, keine Hochlegung d. Fahrspuren
B45

Wiebelsbach (6)

30 km ab Ortseingang
30 km in Odenwaldstral’e, Strallenbelag im Strutfeld mangelhaft, Blrgersteig Bordsteine

kaputt

offgner Treffpunkt fehlt, Friedhofsmauer desolat, Parksituation in der Durchgangsstralte
schlecht

fehlende Treffpunkte fiir Altere, Friedhofsanlage desolat

fehlende Apotheke, Arzte, Einkaufsmoglichkeiten, Gaststéatten

fehlende Post, schlechte Strallenrandsteine, Bushaltestelle grauenhaft

Bewertungsausschnitte:
¢ Mit Ausnahme von Umstadt und Dorndiel werden Mangel von Infrastruktur in
den Ubrigen Stadtteilen genannt.
e Auch Larm und starker Verkehr wie im Umstadter Zentrum oder die
Sackgassenstralie in Wiebelsbach, die manche als Rennstrecke sehen.
e Auch Mull und der Hundekot bewegen die Gemduter insbesondere in Umstadt.

Fazit:
Auf den Stadtteilversammlungen miussen die Mangel diskutiert werden.

Die Ergebnisse der einzelnen Fragekomplexe weichen in Umstadt und den Ubrigen
Stadtteilen im Trend kaum von der Gesamtbewertung ab. Ahnlich verhalt es sich bei
den Fragen zur Wohn- und Lebensqualitat in Umstadt und den Ubrigen acht
Stadtteilen.

Wichtig ist es an dieser Stelle aber trotzdem die Aussagen der Befragten in den acht
kleineren Stadtteilen im Folgenden einmal zum Ausdruck zu bringen.
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Zufriedenheit Wohn- und Lebensqualitat

104

Wohn-und Lebensqualitat

14

@ sehr gut

O gut

O befriedigend
W ausreichend
O mangelhaft
O ungenligend

O keine Angabe

Zufriedenheit Wohnsituation

Wohnsituation

@ sehr gut

O gut

O befriedigend
W ausreichend
O mangelhaft
O ungeniigend

O keine Angabe

Die Zufriedenheit in den acht Ortsteilen Kleestadt, Dorndiel, Heubach, Wiebelsbach,

Semd, Richen, Klein-Umstadt und Raibach mit der Wohn- und Lebensqualitat und
auch mit der Wohnsituation ist zu zwei Drittel sehr gut bzw. gut.
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Zufriedenheit Lebenssituation

Lebenssituation

120

@ sehr gut

O gut

O befriedigend
W ausreichend
O mangelhaft

O ungenligend
O keine Angabe

Annliches gilt fiir die acht Ortsteile beziiglich der Lebenssituation, die zu zwei Drittel

ebenfalls als hervorragend eingeschatzt wird.

Zufriedenheit Lebensqualitat des Wohnortes

123

Lebensqualitiat des Wohnortes

45

@ sehr gut

O gut

O befriedigend
W ausreichend
O mangelhaft

O ungentigend
O keine Angabe

Die Lebensqualitat der acht Ortsteile haben die Halfte aller Befragten als gut

betrachtet, aufgrund von Mangelangaben gibt es aber hier auch einen grof3en Anteil

von nur befriedigender Einschatzung.
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Auswertung alle neun Stadtteile: Hochbetagte

Wohnen/ Wohnumfeld/ Freizeit/ Bildung/ Informationen im Alter/ Zufriedenheit
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Bei den Hochbetagten wurde versucht auch 10% zu interviewen.

Es haben sich 84 Hochbetagte aus allen neun Stadtteilen im personlichen Interview
an der Befragung beteiligt.

Insgesamt waren 109 angeschrieben. Es gab 25 Absagen.

Anmerkung:

Etliche, die sich an der Befragung beteiligt haben, sahen ebenso wie bei einigen
Absagen nicht mehr den Sinn und Zweck einer Abfrage im hohen Alter ein. Es
bedufte eines hohen Einfuhlungsvermdgen der Interviewerinnen sie doch vom
Gegenteil zu Uberzeugen.

Wohnen
Wohnen
25 23
20 19 B Wohnraumanpassung
O Wohnberatung
15 O BetreutesWohnen
10 B Wohngemeinschaft
9

101 O Wohnprojekt Jung/Alt

5 4 O Altenpflegeheim

- B Wohnungstausch
O p

Der hohe Anteil von Zustimmung zu Wohnprojekten Jung/Alt von 28% stellt das
Bedurfnis dar, von den Kindern versorgt zu sein. Auch die 20% nach Wunsch von
Betreuten Wohnen, zeigt den Wunsch nach ambulanter Versorgung; gut 10%
kénnen sich durchaus ein Leben im Altenpflegeheim vorstellen.

Wohnumfeld

Wohnumfeld M Verkehrsanbindung

O Infrastruktur/Einkaufen

O Banken

Post

2 @ Schwimmbad

O Arzte

M Physiotherapie

14 e M FuBpflege
Sanitatshaus

Sozialhilfeberatung

O Rentenberatung

O Wohngeldberatung

W ALG Il Beratung

30

26

22 1

Auch hier ist wie bei den jlingeren alteren Menschen der Wunsch nach guter Infra-
struktur ausgepragt.
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Geselligkeit/ Sport / Freizeit

Geselligkeit/Sport/Freizeit

30
26 B Tanz
2 O Gymnastik
20 19 O Laufen
15 - 14 ®m Wandern
O Entspannung
10 7 > O Schwimmen

m Altentagesstatte/Altenclub

@ Urlaubsangebote

TR

Bei den Hochbetagten sind Uber 30% an Gymnastik interessiert, gefolgt von 22% mit
Interesse am Schwimmen. In diesem Zusammenhang ist anzumerken, dass einige
Interviewte das therapeutische Schwimmbad im Krankenhaus wieder gern gedffnet
hatten.

Bildung und Kultur

Bildung und Kultur B Sprachen
Computer
35 33 ; . .p
O Politik
30 o5 — B Wissenschaft
25 1 — O Reisen
20 L o Studium im lIl. Lebensalter
15 15 14 16 B Vereinsleben
- ® Ehrenamt
10 8 - Spielangebot
5 6 . | Spielangebote
5 -f 1 | ] Brauchtum
0 - O Religion

In diesem Themenblock steht mit 40% die Religion an erster Stelle, gefolgt von 30%
Politik und 25% Interesse an Vereinsleben.
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Betreuungs- und Pflegeleistungen

35

Betreuungs- und Pflegeleistungen

30 A

25 1

20 1

15 1

10 1

31

24 24

B ambulanteDienste

O Mittagstisch

B Rund um die Uhr Versorgung

B Betreute Fahrdienste

m Beratung fir Vorsorgevollmachten
O Nachbarschaftshilfen

W Hopizbetreuung

O Essen auf Rademn

m Verleih von Pflegehilfsmitteln

O Betreute Tagesausflige

| Beratung fir Patientenverfligungen

B Besuchsdienste

@ Beratung fir pflegende Angehdrige

m Tagesausflige bei eingeschrankter Mobilitat

Hochbetagte zeigen zu fast 40% Interesse am ambulanten Dienst, gefolgt von Essen
auf Radern und Mittagstisch (ca. 30%); aber auch 25% Interesse an Rund um die
Uhr Versorgung, betreute Fahrdienste und Tagesausfliige bei eingeschrankter
Mobilitat sind zu beachten.

Informationsveranstaltungen

25

20

Informationsveranstaltungen

12

12

m Grundpflege

o medizinische Behandlungspflege

O Hauswirtschaftliche Leistungen

m Hausnotrufdienst

m Wohnen im Altenheim

o Pflege im Altenheim

m Kurzzeitpflege

m Tagespflege

m SGB X Leistg. der Pflegeversicherung

m Grundsicherung

Hier ragt mit fast 26% der Hausnotrufdienst hervor, gefolgt von dem Interesse an

Kurzzeitpflege (18%).
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Zufriedenheit Wohn- und Lebensqualitat

Wohn-und Lebensqualitat

26

@ sehr gut

O gut

O befriedigend

5 |M@ausreichend

O mangelhaft

O ungenlgend

O keine Angabe

Auch bei den Hochbetagten ist mit 80% bei der Wohn- und Lebenssituation und 90%

bei der Wohnsituation eine grofl3e Zufriedenheit gegeben.

Zufriedenheit Wohnsituation

Wohnsituation

30

@ sehr gut

O gut

O befriedigend
m ausreichend
0O mangelhaft
O ungeniigend

O keine Angabe
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Lebenssituation

Lebenssituation

36

@ sehr gut

O gut

O befriedigend
® ausreichend
O mangelhaft

O ungentgend
O keine Angabe

Bei der Lebenssituation verhalt es sich wieder anders. Hier sind aufgrund von
Erkrankungen (Depression, Behinderungen etc.) 20% mit ihrer Situation nur relativ
zufrieden.

Lebensqualitit des Wohnortes

Lebensqualitat des Wohnortes

@ sehr gut

O gut

O befriedigend
B ausreichend
O mangelhatft

O ungentigend
O keine Angabe

75 % sind bei den Hochbetagten mit der Lebensqualitat ihnres Wohnortes zufrieden
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Auswertung alle neun Stadteile: Migranten

Wohnen/ Wohnumfeld/ Freizeit/ Bildung/ Informationen im Alter/ Zufriedenheit
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Die Befragung der Migranten

Es wurden aus den EU-Landern und Nicht-EU-Landern in allen neun Stadtteilen,
wobei die grof3te Gruppe in Umstadt lebt, 29 altere Migranten und Migrantinnen nach
dem Zufallsprinzip ausgewanhlt.

Anteil befragter auslandischer Mitburger
29

/ 4

@ Rest

W Befragte

271

Die Abfrage gestaltete sich schwierig. Es gab bei einem Grofteil der Befragten
Verstandigungsschwierigkeiten bzw. der Sachverhalt war nicht verstandlich.

So kam es lediglich zu 12 Interviews.

Insgesamt kann man aber sagen, dass die meisten Befragten gern in GroR-
Umstadt leben, aber unterschiedlich integriert sind. So sind manche aus EU-
Landern gut integriert, andere leben eher in der ethnischen Community.
Ahnliches gilt auch fur Befragte aus Nicht-EU-Landern.

Insbesondere Probleme zur Lebenssituation kamen zur Sprache:

Es wird auf die Unterstiitzung durch die Familie gesetzt. Ist dies auch bei
ernsteren Erkrankungen im Alter gewahrleistet?

Es mangelt an Informationen zum Altenhilfesystem.
Am Adenauerring gibt es Probleme unter Migrantenfamilien und mit deutschen

Familien.

Fazit:

Der Anteil der alteren Auslander liegt zwar nur bei 4% an der Gesamtbevolkerung,
aber es ist ein Bevolkerungsteil dieser Stadt, der in die Community besser
integriert gehort. Zusammen mit dem Auslanderbeirat sollte dies gelingen.
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Auswertung alle neun Stadtteile: Abschlussbewertung

Geschlecht/ Berufsstand/ Mobilitat/ Bedurftigkeit/ Familienstand
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Manner und Frauen haben bei Wohninteressen nicht so abweichende Meinungen.

Infrastrukturmafnahmen sind Mannern scheinbar besonders wichtig.
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Geselligkeit/Sport/Freizeit

Prozentwerte
N
3]

mannlich
O weiblich

Tanz
Gymnastik

Laufen

Wandern

Entspannung
Schwimmen

Altentagesstatte/Altenclub

Urlaubsangebote

Frauen bevorzugen Gymnastik, Tanz und Entspannung, wahrend Manner Wandern
und Schwimmen &fters nennen.

Bildung und Kultur

Prozentwerte
N
&)}

7

Sprachen
Computer
Politik

Wissenschaft

c = c =
o — 5 O €
n £ = Q9 ©
o - &© @ S
¥x €2 v O
30) E =
=R o uw
2 0
n - >

Spielangebote

Brauchtum

Religion

E mannlich
O weiblich

Hier zeigen die Manner in einigen Bereichen wie Sprachen, Computer, Politik,
Wissenschaft und Reisen ein groReres Interesse. Wahrend die Frauen ein starkes

Interesse an Religion haben.

28



= méannlich
O weiblich

Betreuungs- und Pflegeleistungen
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Informationsveranstaltungen
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Bei den Betreuungs- und Pflegeleistungen sind Frauen auf fast allen Feldern
interessierter, insbesondere Nachbarschaftshilfen werden von ihnen oft genannt.
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Bei den Informationsveranstaltungen ist das Interesse beider Geschlechter wieder

ausgeglichener.
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471

Berufsstand

@ berufstatig
O arbeitslos
O Rentner

O keine Angabe

Der groidte Teil der Befragten waren Rentner, 10 % waren berufstatig oder arbeitslos.

Bedurftigkeit

—

@ keine Angabe
W Pflegestufe 1
O Pflegestufe 2
O Pflegestufe 3

B schwerbehindert

8% der Befragten gaben eine Pflegestufe oder eine Schwerbehinderung an, wobei

dies oftmals bei den Hochbetagten der Fall war.

49

113

Familienstand

@ alleinstehend
O mit Ehepartner
O bei den Kindern
O keine Angabe

Der groiite Teil der Befragten lebt mit dem Ehepartner. 22 % waren allein stehend.
Bei der Auswahl nach dem Zufallsprinzip sind beide Familienstande entsprechend

bericksichtigt worden. Der Rucklauf ist aber nicht zu steuern.
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Zur Mobilitat folgen 2 Diagramme, da Doppelnennungen maoglich waren.

PKW

O Keine Angabe
225

314 | B PXW

Von 539 Personen haben 225 nichts bei Pkw eingetragen, davon haben 152 auch
nichts bei andere Fahrgelegenheiten angegeben.

andere Fahrgelegenheiten

O Keine Angabe

436
103 | B andere Fahrgelegenheiten

Fazit:

Die Befragung Seniorengerechte Stadt wurde von der Bevolkerung in allen
neun Stadtteilen positivaufgenommen.
Die Beteiligung war gut.

Die Zufriedenheit mit der Wohn- und Lebensqualitat ist sehr gut bis gut.

Da es sich um eine aktivierende Befragung handelte ist ebenfalls positiv, dass
90 der Befragten weiter informiert werden mochten und 35 Befragte sogar aktiv
beteiligt werden mochten.

Auf geplanten Stadtteilversammlungen des Seniorenbeirats konnen die

Mangelangaben besprochen werden und weitere Prozesse der zuklinftigen
Beteiligung entwickelt werden.
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